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รายงานการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ 2566 

 ตามที่ได้วิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment) หรือ ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และจัดท าแนวทาง   

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ หรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงานให้ดีขึ้น เพ่ือยกระดับค่าคะแนนให้ดีขึ้น  โดยมีการขับเคลื่อน ตามรายละเอียดดังนี้ 

มาตรการ 
ขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ
หรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ก าหนดแล้ว
เสร็จ 

ผลการด าเนินการ 

 - ระบุข้ันตอนและแนวทาง
ในการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ ให้ชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
พร้อมประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางให้บุคลากร
ทราบอย่างทั่วถึง 
และขั้นตอนที่บุคคลภายนอก
จะขอยืมใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ ก าหนดมาตรการการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์สว่นตวั 

- จัดท าคู่มือแนวทาง
เกี่ยวกับขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สิน
ของราชการ ให้บุคคลากร
สามารถปฏิบัติตาม
ระเบียบของหน่วยงาน 
ได้อย่างถูกต้อง รวมถึง
ขั้นตอนวิธีการยืม
ทรัพย์สินของ
บุคคลภายนอก  
 พร้อมประชาสัมพันธ์ให้
ทราบทางเว็บไซต์ 
เฟสบุ๊ค ไลน์ ฯลฯ 
 

ส านักปลัด 
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ด าเนินการแล้วเสร็จ 
จัดท าคู่มือแนวทางการยืม

ทรัพย์สินของราชการเผยพร่
ทางเว็บไซต์ เฟซบุ๊ก ไลน์

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ของทางราชการ จดหมายข่าว 

 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
อบรม/ประชุมเผยแพร่ความรู้
ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม

ทรัพย์สินของราชการ ให้
บุคคลากรสามารถปฏิบัติ

ตามระเบียบของหน่วยงาน
ได้อย่างถูกต้อง รวมถึง

ขั้นตอนวิธีการยืมทรัพย์สิน
ของบุคคลภายนอก 

 

คาดว่าจะแล้วเสร็จ 
ภายในปีงบประมาณ 2566 
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มาตรการ 
ขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ
หรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ก าหนดแล้ว
เสร็จ 

ผลการด าเนินการ 

- ปรับปรุงแผนผัง
ก าหนดผู้รับผิดชอบแต่
ละข้ันตอนและช่องทาง
การติดต่อ 
- มีแบบค าร้องพร้อมทั้ง
ตัวอย่างการกรอก
ข้อมูล/เจ้าหน้าที่ผู้ให้
ค าแนะน า 
- จัดท าคู่มือ สื่อ
ประชาสัมพันธ์งาน
บริการต่าง ๆ ให้เข้าใจ
ง่ายเช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ 

- ก าหนดให้แต่ละงานบริการ
จัดท าคู่มือ หรือแผนผัง 
รวมทั้งสื่อประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนเข้าใจง่าย และ
เผยแพร่ผ่านทางช่องทางต่าง 
ๆ ให้แพร่หลายและทั่วถึง 
- วิเคราะห์ภารกิจหรืองาน
บริการใดที่มีการให้บริการไม่
เท่าเทียมเพ่ือพัฒนาช่อง
ทางการให้บริการในรูปแบบ 
E-Service 
- ระบุข้ันตอนงานบริการต่าง 
ๆ ในคู่มือหรือแผนผังให้
ละเอียด เข้าใจง่าย 

ทุกงานบริการ 
ทุกกองฯ 
ส านักฯ 
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อยู่ระหว่างด าเนินการ 
อยู่ระหว่างการจัดท าคู่มือ
แนวทางการปฏิบัติงานให้
ครบถ้วนทุกงานและเผยพร่
ทางเว็บไซต์  เฟซบุ๊ก ไลน์
ป ระช าสั ม พั น ธ์ ข้ อ มู ล
ข่ าวสารของทางราชการ 
จดหมายข่าว  
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มาตรการ 
ขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ
หรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ก าหนดแล้ว
เสร็จ 

ผลการด าเนินการ 

- ปรับปรุงเว็บไซต์ให้
เป็นปัจจุบัน และมี
ข้อมูลพ้ืนฐานครบถ้วน 
เพียงพอ ส าหรับ
บริการประชาชน 
- จัดท าคู่มือการ
ร้องเรียน จนท.ใน
หน่วยงาน ให้มี
กระบวนการที่ชัดเจน 
เข้าใจง่าย และ
เผยแพร่คู่มือให้
บุคคลากรในหน่วยงาน
และประชาชนได้รับ
ทราบ 
-สร้างความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการ
ด าเนินการเพ่ือการ
ป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 

- ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จัดการปรับปรุงเว็บไซต์ ตาม
รายละเอียดของคณะท างาน 
ITA 
- ฝ่ายนิติกร จัดท าคู่มือการ
ร้องเรียน จนท.ในหน่วยงาน 
ตรวจสอบความถูกต้องของ
กระบวนการในคู่มือ และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
- ฝ่ายทรัพยากรบุคคล จัด
ประชุม/อบรมสร้างความรู้ 
ความตระหนักเก่ียวกับการ
เปิดเผยข้อมูลตามหลักเกณฑ์
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency: 
OIT) และการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรตามมาตรฐาน
จริยธรรม 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
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อยู่ระหว่างด าเนินการ 
อยู่ ระหว่างการปรับปรุ ง
พั ฒ นาเว็ บ ไซต์  เพ่ื อ ให้
ประชาชนสามารถเข้าถึง
ขั้นตอนการขอรับบริการได้
สะดวกและง่ายมากขึ้น 
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